
つばきファクトリー  5th シングル発売記念ミニライブ＆握手会イベント（2/10 神戸ハー

バーランド）のお知らせ        
        
・日時：2019 年 2 月 10 日(日)  ①12:15～ ②14:30〜 ③17:00〜   
・場所：神戸ハーバーランド スペースシアター    
・住所：兵庫県神戸市中央区東川崎町 1 丁目    
・アクセス：JR 神戸駅下車 徒歩約 5 分/地下鉄ハーバーランド駅下車 徒歩約 5 分/高速 

神戸駅下車 徒歩約 8 分  
※会場へのお問合せはご遠慮ください。    

          
・出演者：つばきファクトリー       
・イベント当日、会場にて、「イベント＋握手会参加券」対象商品の 2019 年 2 月 27 日（水） 

発売のつばきファクトリー 5th シングル『三回目のデート神話/ふわり、恋時計』（通常 
盤 A：EPCE-7477/￥1,080<税込>）または（通常盤 B：EPCE-7478/￥1,080<税込>）い

ずれか 1枚をご予約購入頂いたお客様に「イベント+握手会参加券」を 1枚配布致します。 
・「イベント+握手会参加券」付 CD ご予約開始時間は、10:00～を予定しております。  

※会場付近で長時間留まることはできません。販売開始・集合時間等に合わせてご来場い

ただきますようご協力お願いいたします。     
･  CD 販売は、お一人様一回のご予約に枚数制限はございませんが、イベント当日のご案 
内にて制限を設けさせて頂く場合もございます。予めご了承下さい。（【通常盤 A】又は

【通常盤 B】をお選びください。）また、一度のお会計でご希望の回の参加券をお選び頂

けます。          
・「イベント＋握手会参加券」は、1 度のお会計につきご予約された枚数をお渡し致します。 
・「イベント＋握手会参加券」は、番号順ではなく、ランダムでのお渡しとさせて頂きます。 
・「イベント＋握手会参加券」は数に限りがございます。配布予定数に達し次第、券の配布 

は終了とさせて頂きます。       
・イベント開始時間の 30 分前にイベント会場内から全てのご来場の方に一度ご退場をお願 
い致します。         

・イベント開始 20 分前に「イベント＋握手会参加券」をお持ちのお客様を番号順にご案内 
した後に「イベント＋握手会参加券」をお持ちでない方を場内にご案内します。  

・「イベント＋握手会参加券」には、集合場所・集合時間を記載してありますので必ずご確 
認ください。集合時間に集合場所にいらっしゃらない場合は最後尾からの入場となりま 
す。          

・ご予約会ですので商品の完売はございませんが、開催時間の都合により、予約受付の上限 
数を設定させていただく場合がございます。     

          



・「イベント＋握手会参加券」付商品は、その他の購入特典は特典対象外となります。ご了 
承下さい。          

【ご予約受付について】         
・ お支払いは現金の他、各種クレジットカード、電子マネー、金券がご利用になれます。 

(一部ご利用になれないクレジットカード、電子マネー、金券もございますのでご了承 
ください。)           

・ 会場駐車券等のサービスは対象外になりますので、ご了承ください。   
・ 予約された商品の受け渡しは、ソフマップ神戸ハーバーランド店、もしくは配送とさせ 
ていただきます。          

・ ご希望のお客様には、商品の配送も承ります。637〜1080 円(税込)にて発売日(2 月 27 日) 
以降順次発送させていただきます。その場合、店頭受け取りへの変更はできません。 配
送料金は、重量と配送地域によって異なります。当日販売員へお問い合わせください。尚、

その際配送での受付の際の配送料は用紙ごとに頂戴致します。    
・ ご予約受付終了後(精算、参加券引き換え後) の返金、および商品変更・返品は一切でき 
ません。          

・ 商品お取り置きは発売日から 30 日間です。ソフマッップ神戸ハーバーランド店へご来 
店の上お引取り下さい。         

・ 商品のお取り置き期間終了を待って予約はキャンセルとみなし、商品のお渡しはできな 
くなります。又予約金のご返金も出来ませんので,予めご了承下さい。   

・ ご予約購入いただきました商品の発送において、天候状況の影響等により、商品到着が 
発売日より 1 週間ほどかかる場合もございますので、予めご了承ください。   

・ ご予約購入いただきました商品は、いかなる理由でも返品は一切お受けできません。商 
品の不良があった場合、返金ではなく良品との交換になります。    

・ イベント運営の中で、予約販売を終了とさせていただく場合もございます。予めご了承 
ください。          

"・ 配送のおまとめについて 複数回の会計をされ、かつ配送をご希望される場合は、配送 
をおまとめする事が出来ます。 
その際は、1 度目の配送会計時にお渡しする「配送伝票控え」を、2 度目以降のレジでご 
提示ください。 配送のおまとめについては、お客様からの申告をもって対応させていた

だきます。 申告のない場合は、都度配送料金をいただきます。会計後伝票をご提示頂い

ても、 配送料金のご返金は出来ません。予めご了承ください。 "   
・ 精算・参加券引き換え後に予約数の数量変更はできません。追加をご希望の方は改めて 

別紙にてお申し込みください。        
・ 対象商品に関しては、イベント当日に上記会場にてご予約購入いただいた方限定となり 
ます。他の店舗での予約は対象外となります。     

・ 発送後の店舗への逆送は受け取り致しかねますのでご了承ください。   



以下の諸注意を守ってイベントにご参加下さい。     
（握手会時の注意事項）        
＊「イベント＋握手会参加券」を 2 枚以上お持ちの場合、参加券 1 枚使用後、2 回目以降は 

列の最後尾にお並び頂きます。       
＊握手会は、【イベント＋握手会参加券】の整理番号に関係なく順次ご案内いたしますので、 

係員の指示に従ってお進みください。      
＊安全な運営を図るため、入場・握手会時にお客様の手荷物検査もしくは手荷物の一時お預 
かり、いずれかの対応をさせて頂きます。      

＊係員がお客様の肩や腕など体に触れて誘導する場合があります。    
＊装飾品やグッズ類を含む物品の首下げ、着用もお断りさせて頂きます。（但し、帽子･結婚 
指輪･T シャツ類の着用は一部可能）      

＊必要と判断される場合はボディチェックをさせて頂く事もございます。その際は係員の 
指示に従って頂きますよう、何卒ご協力お願い致します。     

＊握手以外の行為（ハイタッチ等）はメンバー、お客様の安全を考えて、禁止させて頂きま 
す。           

＊メンバーへの誹謗中傷、モラルに反する発言・行動はご遠慮ください。   
（諸注意）         
＊会場は商業施設内となります。イベントに参加されないお客様も多数おられます。どうぞ 
ご留意願います。        

＊館内での座り込みや営業店舗への迷惑行為などは固く禁止いたします。   
＊会場の収容人数に限りがあるため、「イベント+握手会参加券」をお持ちでもイベント会場 

へのご入場を制限させて頂く場合がございます。     
＊当日は観覧フリーとなりますが、混雑状況によってはご覧頂けない場合がございます。 
＊会場内のスケッチブック、サインボード、大きな発光体等の使用は、固くお断りいたしま 
す。          

＊保安管理上の理由により、三脚・踏み台の使用は禁止させて頂きます。（一脚の使用も不 
可）          

＊スタッフが周辺のお客様に危険と判断したグッズ等の使用は禁止とさせて頂きます。 
＊小学生以上のお客様は「イベント+握手会参加券」が必要になります。   
＊「イベント+握手会参加券」は、いかなる理由があろうとも再発行は致しません。 
＊本イベントは、録音、録画、撮影等は禁止させて頂いております。    
＊都合により内容変更や中止がある場合がございます。予めご了承下さい。   
＊前日及び当日は、会場周辺での座り込みや集会等は、他のお客様の迷惑となりますので禁 
止とさせていただきます。       

＊会場周辺での前日からの泊り込みや荷物やシート等での場所取りなど、他のお客様のご 
迷惑になる行為は固くお断りいたします。     



          
＊イベント会場周辺の通路、周辺店舗入り口(店頭)、避難導線などでは立ち止まることがで 

きませんのでご注意ください。当日はスタッフの指示に従ってご移動頂きますよう、ご協 
力ください。         

＊会場内には、小さいお子様連れの方々もいらっしゃいます。お気づきの際は、席を譲る等、 
お客様のご協力、ご理解を頂き、より良いイベントになるようご協力を何卒宜しくお願い 
申し上げます。         

＊飲酒をしてのイベントへの参加、アルコール類を所持しているお客様の、握手会への参加 
は固くお断り致します。その際、商品のご返品・ご返金は対応出来かねますので、予めご 
了承ください。         

（必要に応じてアルコール検査をさせて頂く場合もあります。参加券をお持ちの方でも、イ 
ベントへのご参加をお断りさせて頂きます。）     

＊会場内における貴重品管理は各自でお願い致します。     
＊警察・会場に苦情が寄せられた場合、イベントを中止させて頂く場合がございます。予め 
ご了承頂くとともに、イベント運営へのご協力をお願い致します。    

＊会場までの交通費・宿泊費はお客様自身のご負担となります。またイベントが中止の場合 
でも交通費・宿泊費などの補償は致しません。     

＊近隣の方へご迷惑となりますので、会場外でのアーティストの入待ち、出待ち等の待機行 
為はご遠慮下さい。        

＊全ての会場に於いてプレゼント・お手紙等の受け取りをお断りさせていただく事になり 
ました。プレゼント、ファンレター等のメンバーへの手渡しは禁止させて頂きます。  
プレゼント BOX の設置もございません。スタッフがお預かりすることも出来ません。も 
し、ご持参いただいた際は、お持ち帰りいただくことになりますのでご注意ください。 
プレゼントに関して詳しくは→http://www.helloproject.com/news/6612/   

 上記を、ご了承頂けるお客様のみご参加ください。（お客様にはご不便をお掛け致しますが、

何卒ご協力お願い致します。）       
【イベントに関するお問合せ】 

■アップフロントワークス  03-6230-1544 (平日 11:00～18:00) 
           
     


